
U-NEXT for 九州電力 サービス規約 

 

第１条（総則） 

１．「U-NEXT for 九州電力 サービス規約」（以下、「本規約」といいます。）は、九州電力

株式会社（以下、「当社」といいます。）が提供する、「U-NEXT for 九州電力」サービス

（以下、「本サービス」といいます。）の利用にあたり必要となる事項を定めるものです。 

２．本サービスにお申込み、または利用されるお客さま（以下、「利用者」といいます。）は、

本規約に同意したものとみなします。 

３．利用者は、株式会社 U-NEXT（以下、「U-NEXT 社」といいます。）が定めるユーネク

スト利用規約およびそれに付随するユーネクストビデオサービス利用規約等の個別規

定（以下、「U-NEXT 利用規約」といいます。）に同意したものとみなします。 

 

第２条（本サービスの定義およびサービス提供者） 

１．利用者は、本サービスに申込み、当社がこれを承諾することにより、U-NEXT 社が提

供する映像配信サービス等のサービス（U-NEXT 社がユーネクスト利用規約で定める

「本サービス」に相当します。）を第１条第１項に定める本サービスとして利用できるも

のとします。 

２．本サービスのサービス提供事業者は、U-NEXT 社となります。 

 

第３条（お申込みの条件） 

１．お客さまは、原則として、次の条件をすべて満たす場合に本サービスにお申込みいただ

けるものとします。 

（１）当社が別に定める需給契約条件において電灯または小型機器を対象とする契約種

別（以下、「適用対象契約」といいます。）により電気の供給を受けていること 

（２）当社が指定するインターネット上の当社ウェブサイトで提供するサービス（以下、

「指定サービス」といいます。）の会員であること 

２．前項１号に定める適用対象契約および前項２号に定める指定サービスの詳細について

は、当社ウェブサイトにて定めます。 

 

第４条（本サービスの利用申込み） 

本サービスの利用を希望する方は、本規約の内容を承諾し、当社所定の手続きを経たうえ

で、当社に申込むものとします。手続きの詳細は、当社ウェブサイトにて定めます。当社が

手続きについて変更を行った場合は、変更後の手続きにより申込むものとします。 

 

第５条（本サービスの利用申込みの承諾の限界） 

 当社は、本サービスの利用申込みがあった場合でも、お客さまの電気料金の支払い状況な



どの理由に基づき、本サービスを利用することが不適当と当社が判断した場合、その申込み

を承諾しないことがあります。 

 

第６条（利用契約の成立および契約期間） 

１．本サービスの利用契約は、お客さまから本サービスの利用申込みがあり、当社がこれを

承諾したときに成立いたします。 

２．契約期間は、本サービスが成立した日から消滅する日までといたします。 

３．当社は、本サービスの利用申込みを承諾したときは、利用者にそのことを原則として、

当社ウェブサイトにて通知します。 

４．当社は、お客さまと本サービスの利用契約が成立した場合、当該内容について、原則と

して書面の交付に代えて、電子メールの送信または当社ウェブサイトに掲載する方法

（以下、「電磁的方法」といいます。）等によりお客さまにお知らせいたします。 

 

第７条（サービス料金） 

１．本サービスの料金（以下、「サービス料金」といいます。）は 2,189 円（税込）となりま

す。なお、当社からは本サービスのうち、U-NEXT 利用規約に定める月額会員向けビデ

オサービスの月額プランの料金についてのみ請求を行います。月額プラン以外の有料サ

ービスについて利用される場合は、当該サービスの利用料金（以下、「課金料金」といい

ます。）について、U-NEXT 社から請求されます。 

２．サービス料金は、当社の電気料金と合算して請求し、請求合計額より 110 円（税込）割

引し請求いたします。 

３．サービス料金については日割いたしません。 

４．サービス料金を含む請求金額の内訳は、当社のウェブサイト内でご確認いただけます。 

５．当社は本サービスの提供にあたり、トライアル期間などの特典を提供することがありま

す。特典を提供する場合のサービス料金の請求開始日等の具体的な提供条件については、

本条各項の定めにかかわらず、当社が別途規定する特典等に関する要項の定めを適用す

るものとします。 

６．当社は前項に定めるトライアル期間などの特典を提供する場合、当該トライアル期間に

おいて本条第２項に定める割引について適用いたしません。 

 

第８条（サービス料金の支払い） 

１．利用者は、当社が本サービスの提供を開始した日を含む暦月の当月から起算して、利用

契約の解除のあった日を含む暦月の当月までの期間の本サービスの利用について、サー

ビス料金を毎月支払うものとします。なお、お客さまの申込日などにより、当月のサー

ビス利用に関して、当月にサービス料金を支払う場合と、翌月以降にサービス料金を支

払う場合があります。 



２．利用者は、サービス料金について、当社が別に定める電気供給条件［低圧］に定める電

気料金の支払期日までに、当社所定の方法により電気料金と合わせて支払うものとしま

す。 

３．サービス料金について、支払期日を経過してなお支払われない場合には、当社が別に定

める電気供給条件［低圧］に従って、延滞利息を申し受けます。 

 

第９条（電気料金の取扱い） 

電気需給契約・電気料金その他の取扱いについては、当社が別途定める電気供給条件［低

圧］および需給契約条件によるものとします。 

 

第１０条（利用契約の解除） 

１．利用者が本サービスの利用契約を解除しようとする場合は、当社所定の手続きを経たう

えで、当社に申込むものとします。なお、当該申込みは当社が受付けた日をもって、本

サービスの解除を行います。手続きの詳細は、当社ウェブサイトにてご確認ください。 

２．本サービスの最低利用期間はありません。また、解約違約金もありません。 

 

第１１条（当社が行う利用契約の解除） 

１．当社は、利用者が次のいずれかに該当した場合であって、当社が利用者に事前に催告し

たにもかかわらず、利用者がこれを解消しないときは、本サービスの利用契約を解除す

ることができるものとします。ただし、第５号に該当する場合には事前の催告は行いま

せん。 

（１）お客さまが電気料金およびサービス料金について支払期日を経過してなお支払わ

れないとき 

（２）電気需給契約の解除等により、第３条に規定する条件を満たさなくなったとき 

（３）当社に虚偽の申請をしたことが判明したとき 

（４）本規約に違反するなど、利用者として継続しがたいと当社が判断したとき 

（５）暴力団、暴力団員・暴力団準構成員、暴力団関係企業・団体、総会屋、その他これ

らに準ずる者に該当すると当社が判断したとき 

（６）その他、当社が円滑なサービスを提供できないおそれがあると判断したとき 

２．当社は前項３号から６号の規定により、本サービスの利用契約を解除したときは、契約

者にそのことを当社が適当と認める方法により通知します。 

３．当社は、本条第１項のいずれかに該当したことを理由に本サービスの利用契約を解除し

た利用者から再度本サービスのお申込みがあった場合、お申込みをお断りすることがあ

ります。 

 

 



第１２条（本サービスの中止） 

当社は、当社都合により、本サービスを中止することがあります。この場合、当社は、利

用者に本サービスを中止する１か月前までに当社ウェブサイトにてお知らせします。 

 

第１３条（本規約の変更） 

１．当社は、当社都合により、本規約を変更することがあります。この場合、本サービスの

提供条件は変更後の規約によります。 

２．当社は、本規約の変更については、原則として書面の交付に代えて、電磁的方法等によ

りお客さまにお知らせいたします。なお、変更とならないその他の事項については、ご

説明および書面の交付または電磁的方法等によるお知らせを省略することがあります。 

３．当社は、本規約の変更について、法令の制定または改廃に伴い当然必要とされる形式的

な変更その他の契約内容の実質的な変更をともなわない変更の場合には、当該変更とな

る事項の概要のみを、書面を交付することなく、当社ウェブサイトに掲載する方法によ

りお客さまにお知らせすることがあります。 

４．本規約の変更は、当社が定める効力発生日にその効力を生じるものとします。 

 

第１４条（適用関係） 

利用者は、本サービスの利用に関して、本規約に規定のない事項については、U-NEXT 利

用規約の定めが適用されることに同意するものとします。なお、本規約の内容が U-NEXT

利用規約の内容と矛盾・抵触する場合には、本規約の内容が優先的に適用されるものとしま

す。 

 

第１５条（本規約に定めのない事項） 

本規約に定めのない事項および疑義が生じた事項については、その都度お客さまと当社

との協議によって定めます。なお、U-NEXT 利用規約に定めのない事項および疑義が生じ

た事項については、お客さまには U-NEXT 社と協議して定めていただきます。 

 

第１６条（債権譲渡） 

利用者は、利用者が U-NEXT 社との間で締結する U-NEXT 社に関する契約に基づく債

権のうち、課金料金に係るものを除く全部を、U-NEXT 社が当社に対して譲渡することを

承諾するものとします。また、当該譲渡は、U-NEXT 社が当該利用者に対して当該債権を

取得した時点で、その都度行われるものとします。なお、利用者は、当該譲渡に基づき、当

社から当該利用者に対して、当該債権に本サービスが適用された料金に関する請求が行わ

れることを承諾するものとします。 

 

 



第１７条（個人情報の取扱い） 

 当社は、利用者に係る個人情報について、別途当社ホームページにて掲載する「個人情報

保護基本方針」に従い、取扱います。  

 

第１８条（免責事項） 

１．当社は、本サービスへの申込または利用に伴い、利用者および第三者が被った不利益等

について、次のいずれかに該当した場合は、一切の責任を負わないものとします。 

（１）天災地変、その他不可抗力事由に起因して本サービスの提供が中断された場合 

（２）第５条に基づき、本サービスの申込を承諾しなかった場合 

（３）第１１条に基づき、本サービスの利用契約を解除した場合 

（４）第１２条または第１３条に基づき、本サービスを中止・変更する場合 

（５）その他、当社の故意または過失によらず、利用者および第三者が不利益等を被った

場合 

２．当社の債務不履行または不法行為により本サービスに関連して利用者に損害が生じた

場合、当社に故意または重過失がある場合を除き、当社は通常生ずべき損害（逸失利益

その他特別の事情によって生じた損害は含みません。）の範囲内で、責任を負うものとし

ます。 

 

第１９条（準拠法） 

本規約は日本法に準拠し、同法に基づき解釈されるものとします。 

 

第２０条（合意管轄） 

本規約または本サービスに関する紛争については、福岡高等裁判所管内の地方裁判所ま

たは簡易裁判所（ただし、沖縄県内の裁判所は除きます。）を、第一審の専属的合意管轄裁

判所とします。 

 

附 則（実施期日） 

本規約は、２０２４年６月１日から適用します。 

 

 

最終改定日：２０２４年６月１９日 

 

 

 

 

 


